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INNOVACIÓN EDUCATIVA EN LA PRÁCTICA DOCENTE DE LA
LICENCIATURA EN ESPAÑOL Y LENGUAS EXTRANJERAS DE LA
UNIVERSIDAD DE LA SALLE1

Resumen
La investigación que se llevó a cabo, se propuso analizar la innovación educativa en la
enseñanza del inglés y del francés en el programa de Licenciatura en Español y Lenguas
Extranjeras de la Facultad Ciencias de la Educación, de la Universidad de La Salle. Desde
autores como Carbonell (2012), Fernández & Alcázar (2016), Ruiz (2013) y De la Torre
(2002) se asumió la innovación educativa como la implementación de estrategias didácticas
para la enseñanza de lenguas extranjeras y como la incorporación de prácticas pedagógicas
transformadoras del docente, como investigador desde y para su contexto educativo. Se
empleó una metodología interpretativa-comprensiva, que permitió el diseño de dos métodos
de recolección de datos: una encuesta descriptiva (cuestionarios virtuales) y una rúbrica de
observación no participativa. Los resultados obtenidos tienen su fundamento en un análisis
triangular de los datos y en los referentes teóricos, con base en el Atlas Ti y gráficas de
frecuencia. Estos resultados muestran los factores que promueven o dificultan la innovación
educativa de los profesores, y la concepción que tienen de la misma en el proceso de
enseñanza en el aula de clase. A partir de los resultados, se pudo concluir que, a pesar de las
estrategias didácticas adaptadas por los docentes de lengua extranjera, la innovación
educativa aún no se evidencia y está en proceso de mejora por medio de la investigación y la
reflexión colectiva.
Palabras clave: Innovación educativa, estrategias de enseñanza, aprendizaje, lengua
extranjera, docencia.

1

Este artículo es producto de una investigación del mismo nombre que se llevó a cabo como trabajo de grado. La investigación se adscribe
a una de las líneas de investigación de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de La Salle: Saber educativo, pedagógico y
didáctico. El trabajo se desarrolló en el periodo de 2017-1 a 2018-2

5
Innovación educativa en la práctica docente de la Licenciatura en Español y Lenguas Extranjeras
de la Universidad de La Salle

Abstract
In this carried out research, it was proposed to analyze the Educational Innovation in French
and English teaching within the Bachelor’s degree in Spanish and Foreign Languages
program of the Educational Science Faculty at La Salle University. Based in researches from
authors such as Carbonell (2012), Fernández & Alcázar (2016), Ruiz (2013), and De la Torre
(2002) educational innovation was assumed as the implementation of didactic strategies in
foreign language teaching and how the incorporation of transformers pedagogical practicums
for the teacher as a researcher from the educational context to itself. It was assumed with an
interpretative-comprehensive methodology, which allowed the design of two data collection
tools, a descriptive survey (online questionnaire) and a non-participative observation rubric.
The obtained results have a fundament in a triangular analysis between the data and authors
references based on Atlas Ti, and a frequency table. The results show those factors, which
promote or hinder the educational innovation of the teachers and the conceptions that they
have of itself in the teaching process inside the classroom. As of the results, it can be
concluded that, even though the several strategies adopted by the foreign languages teachers,
the educational innovation is not shown, and it is an improvement process that can be
achieved through research and collective reflection.

Key words: Educational innovation, teaching strategies, learning, foreign language, teaching.
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Résumé
La recherche qui a été menée à bien, s'est proposé d'analyser l'innovation éducative dans
l'enseignement du français et de l'anglais dans le programme de licence en espagnol et en
langues étrangères de la Faculté des sciences de l'éducation, Université La Salle. Depuis les
auteurs comme Carbonell (2012), Fernández et Alcázar (2016), Ruiz (2013), et De la Torre
(2002) l'innovation éducative a été assumée comme l'implémentation de stratégies
didactiques pour l'enseignement de langues étrangères et comme l'incorporation de pratiques
pédagogiques et transformatrices de l'enseignant, comme chercheur depuis et pour son
contexte éducatif. Il a été assumé une méthodologie interprétative - compréhensive, qui a
permis le design de deux méthodes de collecte de données : une enquête descriptive (des
questionnaires virtuels) et une rubrique d'observation non participative. Les résultats obtenus
ont son fondement dans une analyse triangulaire des données et dans des référants théoriques,
basées sur l'Atlas Ti et des graphiques de fréquence. Les résultats montrent les facteurs qu'ils
promeuvent ou compliquent l'innovation éducative des enseignants et leur conception de
celle-ci dans le processus d'enseignement en classe. À partir des résultats, il a pu conclure
que, malgré les stratégies didactiques adaptées par les enseignants de langue étrangère,
l'innovation éducative n'est pas encore évidente et il est dans un processus d'améliorations au
moyen de la recherche et la réflexion collective.

Des mots clés: L’innovation éducative, des stratégies d'enseignement, d'apprentissage, de
langue étrangère, d'enseignement.
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Introducción
La investigación se propuso analizar la innovación educativa en la enseñanza del
inglés y del francés, en el nuevo programa de la Facultad de Ciencias de la Educación, de la
Universidad de La Salle: Licenciatura en Español y Lenguas Extranjeras, con el fin de
identificar su implementación y concepción por parte de los docentes para desarrollar en
clase de lengua extranjera.
El trabajo ayudaría a comprender la importancia de la innovación educativa en la
enseñanza de lengua extranjera, así como a identificar los factores que inciden en su
desarrollo y propician una experiencia más didáctica en el aula. Por tal razón, el trabajo se
llevó a cabo, como un tema de interés personal y profesional vinculado a la formación
docente y a la futura práctica pedagógica; de igual manera esta investigación nació de la
reflexión crítica de los paradigmas tradicionales de la enseñanza de lengua extranjera y se
enfoca en aquellos que se centran en la formación docente y responden efectivamente a la
realidad social.
En este contexto, el alcance del problema investigativo fue descriptivo y se enfocó en
el análisis y en la identificación de la relación entre la innovación educativa y la enseñanza de
lenguas extranjeras, debido a que el interés principal, fue comprender desde una perspectiva
interpretativa, las experiencias pedagógicas de los docentes, población objeto de estudio
considerada como líderes en la creación de espacios educativos, reflexivos y transformadores,
que permite la formación académica y personal del estudiante MEN (2013) y la inclusión de
estrategias innovadoras en el contexto educativo.
Así, se consideró que, para analizar la innovación educativa, se debía tener en cuenta
al docente como exponente de la práctica pedagógica en el aula. Un docente que proponga
proyectos innovadores ante la demanda de la educación; que brinde soluciones a partir de las
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características del contexto y que, a su vez, fomente de manera autónoma, el aprendizaje
colaborativo y significativo para el desarrollo de competencias y de toma de decisiones,
mediante estrategias de enseñanza adaptables y flexibles.
Ahora bien, como el objetivo de la investigación fue analizar cómo se está
implementando la innovación educativa en la enseñanza del inglés y del francés, se
propusieron los siguientes objetivos específicos: Identificar las estrategias de enseñanza de
los docentes de inglés y de francés, orientadas a la innovación educativa, mediante la
encuesta semiestructurada. Describir las concepciones que los docentes de lengua extranjera
(inglés y francés) tienen sobre innovación educativa desde su práctica docente, y su
experiencia profesional, y por último relacionar los factores que promueven o dificultan la
innovación educativa de los profesores en el proceso de enseñanza de inglés y de francés en
el aula de clase.
Se asumió una investigación descriptiva, y se escogieron, mediante la metodología
interpretativa-comprensiva, dos instrumentos de recolección de datos. En primer lugar, se
tomó una muestra significativa de la población para realizar observaciones no participativas,
con la ayuda de rúbricas de observación. En segundo lugar, se diseñó una encuesta
semiestructurada dirigida a todos los profesores de lengua extranjera del programa señalado.
Estos instrumentos de recolección de datos permitieron analizar la innovación educativa por
parte de los docentes de lengua extranjera.
Para abordar el problema de investigación, se tomaron referentes teóricos enfocados
en la innovación educativa, con el fin de interpretar la información desde una mirada
referencial que determinará un punto de partida. La innovación educativa, según el
catedrático en didáctica e innovación educativa, Saturnino de la Torre (2002), hace referencia
a la innovación como mejora colaborativa en la práctica docente. Esta se hace de manera
externa e interna con una participación del docente y del estudiante. Además. “Hablar de
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innovación es hablar de formación en actitudes, destrezas y hábitos, manejar estrategias,
prever y superar resistencias, conocer los procesos, afrontar conflictos y crear climas
constructivos” (De la Torre, 2002, pág. 10)
De otro lado, el pedagogo y sociólogo Jaume Carbonell (2012) afirma que la
innovación “(...) permite establecer relaciones significativas entre distintos saberes de manera
progresiva para ir adquiriendo una perspectiva más elaborada y compleja de la realidad.” (p.
19). Es decir, que, a partir de la relectura del contexto, el docente introduce cambios
significativos en aras de transformar y dar sentido a sus prácticas educativas, para generar y
aplicar estrategias de enseñanza que faciliten el aprendizaje y la evaluación en un aula abierta
a la problematización de la sociedad. Dichas estrategias están enfocadas en la creatividad, la
investigación, la motivación y automatización. Por ello, y según el profesor de didáctica,
Manuel Fernández Navas (2016), “(…) la innovación educativa es un conjunto de cambios
introducidos de forma sistemática en una práctica educativa y coherente, con los
conocimientos de las diferentes áreas del saber en el campo educativo, así como con las
finalidades que se expresan y se comparten por los integrantes de la comunidad como
concepto de mejora.” (p. 31).
Respecto a cómo se evidencia la innovación educativa, esta se manifiesta cuando se le
da un sentido contextual y pedagógico a las experiencias y actividades desarrolladas en el
aula. Ya que “(…) uno de los requisitos fundamentales en la innovación educativa es que el
docente desarrolle argumentos sólidos sobre por qué es mejor trabajar de una determinada
forma.” (Alcázar, 2016, p. 255) y de ahí la importancia del desarrollo crítico del estudiante
para poder dar un punto de vista válido acorde con el contexto, desde una mirada reflexiva y
problematizadora que sin duda serviría como pretexto para abordar un tema de investigación
en clase.
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Cuando se habla de innovación educativa, lo primero que llega a la mente es el uso de
las TIC, pero no necesariamente es así. Como lo menciona Fernández Navas (2016), “La
innovación, la calidad docente, está en cómo usamos las diferentes herramientas y en el
sentido que éstas tengan en nuestra aula” (p. 32). Es decir, estas facilitan la innovación
educativa encaminadas a la realidad del estudiante, más no son innovación por completo si no
tienen un fin educativo; el uso de estas herramientas debe tener la finalidad de cumplir un
propósito.
Por otra parte, al hablar de las concepciones que los docentes tienen sobre la
innovación educativa, hacemos referencia a conceptos y definiciones que éste tiene a partir de
su experiencia docente con el fin de desarrollarla en contexto. Igualmente “(...) las
concepciones se entienden como teorías implícitas o como el conjunto de las representaciones
o interpretaciones no conscientes que el profesorado realiza al enfrentarse a las distintas
situaciones que se le plantean en la enseñanza-aprendizaje.” Pozo et al. (2006). Asimismo,
tomamos como referencia las concepciones “(...) como un sistema organizado de creencias,
originadas en las experiencias del individuo y desarrolladas a través de las interacciones en
las que participa” (Hidalgo, N., & Murillo, F. 2017. p. 108). En definitiva, la concepción se
desarrolla constantemente e individualmente y en contexto, no es del todo una definición
exacta del concepto, puesto que se basa desde el conocimiento empírico hasta el
conocimiento teórico que ayuda al docente a justificar sus estrategias dentro y fuera de clase
para orientar su práctica docente hacia la innovación educativa.
Por contraste, las estrategias de enseñanza se entienden como “(...) elementos
indispensables para lograr aprendizajes significativos, al propiciar escenarios, momentos con
la intención de enseñanza-aprendizaje en el espacio de la comunicación, la apropiación
del conocimiento, el desarrollo personal y formación integral.” (Vásquez, 2010, p. 11) de tal
forma que, al hablar de estrategias enfocadas a la innovación educativa, se deben oriental a la
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participación y constructiva del estudiante dentro y fuera del aula, involucrándose con la
realidad por medio de la problematización y la investigación. Ya que las estrategias de
enseñanza innovadoras se orientan hacia la observación, el análisis, la formulación de
hipótesis, la búsqueda de soluciones mediante la experiencia, creación e imaginación. En
pocas palabras las estrategias de enseñanza innovadores “(...) son el producto de una
actividad constructiva, creativa y experiencial del maestro, pensadas con anterioridad al
ejercicio práctico de la enseñanza, dinámicas y flexibles según las circunstancias y momentos
de acción.” (Vásquez, 2010, p 22).
Con todo, se tuvo en cuenta la tesis de maestría de la psicóloga Castañeda, (2016) de
la Universidad Nacional de Colombia, como primer antecedente. La autora, por medio de
entrevistas a docentes, recopila los significados de innovación educativa que tienen los
profesores de siete colegios públicos de Bogotá. El resultado fue la construcción de
significados socio-históricamente situados en las prácticas en contexto y en la comprensión
del docente. Aporte, sin duda, al reconocimiento de la necesidad de crear experiencias
pedagógicas innovadoras con el fin de cerrar la brecha de las prácticas tradicionales. La
finalidad del trabajo fue identificar los significados y las concepciones de los docentes
mediante la encuesta semiestructurada.
Un segundo antecedente fue la tesis de doctorado en educación y sociedad, de la
doctora López Rivera (2017) de la Universidad de La Salle. A partir de la metodología sobre
innovación social educativa, involucra la reflexión del docente sobre sus prácticas y las
dinámicas sociales con la comunidad educativa. Así promueve, por medio del enfoque de
Apropiación Social de la Ciencia, la Tecnología e Innovación, nuevas formas y roles de
abordar los contenidos en la enseñanza de ciencias naturales, en relación con el contexto y la
comunidad educativa. La investigación se encamina a la comprensión de la manera como el
docente de lengua extranjera aborda los contenidos y su enfoque al contexto y a la comunidad
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educativa; hecho que permite aprender significativa y colectivamente. Además, brinda
referentes teóricos sobre la innovación educativa, los cuales describen las cualidades básicas
de un docente que centra su práctica desde lo social y el cambio.
En conclusión, la innovación educativa debe ser un proceso de mejora continua, y el
contexto debe tener un papel importante en la enseñanza de lengua extranjera. Igualmente,
los libros de texto, junto con el uso de las TIC en el aula, debe ser una herramienta con
sentido educativo. Además, el trabajo colaborativo y de investigación entre estudiantes y
docentes debe ser continuo y reflexivo, para evitar que la innovación en la práctica docente se
limite.

Metodología
La metodología interpretativa-comprensiva orientó el desarrollo del trabajo
investigativo. Según Ortiz (2015), esta metodología se centra en la descripción y en la
comprensión de lo que es único y particular de la población, objeto de estudio, y su contexto
de manera generalizable. Es decir, se enfoca en describir las circunstancias de un problema en
contexto, con base en el significado, las intenciones y las motivaciones de la población.
Así pues, el alcance de la investigación corresponde a la investigación descriptiva
que “tiene como objeto reflejar las características observables y generales con vistas a
clasificar y a establecer relaciones entre variables” (Ortiz. 2015. p. 34). Permite caracterizar
el tema de estudio dentro de un contexto universitario, en relación con la población, con el fin
de establecer su estructura o comportamiento. Puesto que “la investigación descriptiva trabaja
sobre realidades de hecho, y su característica fundamental es de prestarnos una interpretación
concreta” (Ortiz, 2015. p. 35), se interpreta la realidad del contexto a partir de la mirada y la
experiencia de la población objeto de estudio.
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De este modo, y en relación con el objetivo y el problema de investigación, la
descripción se dirigió a caracterizar globalmente el evento de estudio e identificar sus
cualidades. La meta no se limita a la recolección de datos, sino a la identificación de la
relación que existen entre diferentes variables en este caso, la implementación de la
innovación educativa en la práctica docente de lenguas extranjeras, la concepción de esta por
parte de los docentes y los factores que inciden en su desarrollo en la práctica. Se comprende
así que los “estudios descriptivos buscan especificar propiedades y características importantes
de cualquier fenómeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o población.”
(Hernández, Fernández y Baptista, 2014. p. 125) por lo tanto pretenden medir o recoger
información de manera independiente desde distintos métodos de recolección de datos sobre
los conceptos o las variables a las que se refiere dentro del contexto de investigación.
En cuanto a la población, objeto de estudio, se tuvo en cuenta un número de veintisiete
profesores de lengua extranjera (inglés y francés) de la Universidad de la Salle, jornadas diurna
y nocturna. A partir de sus experiencias y prácticas pedagógicas fue posible identificar y
describir las concepciones de la innovación educativa desde la incorporación y aplicación de
estrategias de enseñanza didácticas.
En tal sentido, se determinó una muestra de la tercera parte de la población, es decir
el 30% de la población accesible por cada área (inglés y francés). De un total de doce
profesores de francés y quince profesores de inglés se tomó una muestra aleatoria de cuatro
profesores de francés y cinco de inglés, la cual representa un subconjunto de la población
objeto de estudio.
Teniendo en cuenta lo anterior, se eligieron dos instrumentos de recolección de datos.
Primero, dos observaciones no participantes por cada profesor del subconjunto de la
población objeto de estudio, en total, dieciocho observaciones. Se diseñó una rúbrica de
observación como material y guía de clasificación de la información, basado en diez
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desempeños y cualidades a los que hace referencia la innovación educativa, según la teoría
del pedagogo Carbonell (2012), los profesores de didáctica Fernández y Alcáraz (2016), el
catedrático de didáctica De la Torre (2002) y Ruiz (2013), quienes tienen en cuenta la
incorporación sistemática y planificada de prácticas transformadoras, a partir de la aplicación,
la apropiación y la creación de estrategias de enseñanza que promueven la participación y la
motivación de los estudiantes desde la problematización, la indagación y la reflexión del
contexto, con el fin de mejorar los procesos y resultados del aprendizaje. Éste primer
instrumento se analizó cuantitativamente por medio de gráficas de frecuencia y
cualitativamente con los comentarios escritos por los observadores no participantes que
ayudaron a identificar y ejemplificar las estrategias de enseñanza utilizadas por los
profesores.
El segundo instrumento de recolección de datos tiene que ver con una encuesta
descriptiva semiestructurada, que permite obtener una imagen amplia de lo que se está
estudiando, puesto que “la investigación basada en encuesta (...) es el método de recolectar
información formulando una serie de preguntas establecidas de antemano y dispuestas en una
determinada secuencia, en un cuestionario estructurado para la muestra de individuos
representativos de la población definida” Hutton, (como se citó en Blaxter, Hughes & Tight,
2000, p. 105). Dicha encuesta se estructuró en cinco preguntas abiertas que permitieron
obtener más información sobre las concepciones que tienen los docentes en cuanto a la
innovación educativa en su contexto actual, y cinco preguntas de selección múltiple que
ayudaron a relacionar los factores que inciden negativa y positivamente en la innovación
educativa. Estos cuestionarios se aplicaron virtualmente (por medio de correos electrónicos, o
envío de links desde redes sociales) a los docentes de inglés y de francés.
Para el análisis cualitativo de los datos recolectados con las encuestas, se utilizó el
software Atlas Ti ya que hoy en día, la oferta de este tipo de programas, conocidos con el
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nombre genérico de CAQDAS (Computer Assisted Qualitative Data Analysis Software), es
amplia ya que permite un acceso eficaz a la información, una estructura lógica basada en
objetos principales para la codificación y segmentación de la información por medio de
gráficas.
Posteriormente se analizaron las respuestas abiertas de los profesores en la encuesta y
se realizó el primer proceso de selección debido a la frecuencia de cada palabra con un
porcentaje que permitió el reconocimiento y la categorización de los datos; los criterios que
se tuvieron en cuenta para dicha discriminación de datos obtenidos fueron la pertinencia de
las palabras y la información, con los objetivos planteados en la investigación. Luego se
realizó un segundo filtro manualmente, con el fin de hacer una discriminación por prioridad y
relevancia. Finalmente, cuando se obtuvieron las palabras de mayor incidencia y pertenencia
las cuales darían respuesta al objetivo de la investigación, se realizó una codificación
mediante una gráfica horizontal que permitió analizar, de manera más ordenada, las
categorías cualitativas extraídas con palabras de primer, segundo y tercer orden, es decir estas
palabras ayudaron a comprender la concepción de la innovación educativa desde mayor a
menor importancia.

Resultados
Por medio del diseño de la rúbrica de observación desde la teoría de autores
anteriormente mencionados para la observación no participativa, la cual se implementó a
cuatro profesores de inglés y cinco profesores de francés, cada uno con una sesión de
observación doble, se identificaron las estrategias de enseñanza orientadas a la innovación
educativa. A continuación, se presenta la tabla de los criterios de desempeño que se tuvieron
en cuenta en la rúbrica de observación no participativa.
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Criterios de desempeños
1. Promueve la participación y la motivación, por medio de estrategias de enseñanza
2. Guía aprendizaje y evaluación autónoma involucrando las cuatro competencias de
lengua extranjera
3. Promueve la problematización y la reflexión del contexto en relación con la enseñanza
de lengua extranjera
4. Usa recursos didácticos y tecnológicos evidentemente significativa en el aula
5. Genera ambiente de participación y discusión en clase
6. Identifica y da solución a necesidades de aprendizaje de los estudiantes
7. Propicia el aprendizaje autónomo acercando al estudiante a la realidad educativa de un
contexto.
8. Propicia el trabajo colaborativo e individual, y la reflexión compartida, por medio de
material audiovisual o multisensorial.
9. Valora desde la reflexión, argumentación y aplicación de los aprendizajes adquiridos
previamente.
10. Emplea el libro del texto desde un uso significativo sin que este ocupe un papel
preponderante en el desarrollo de la clase.
Tabla 1. Fuente: elaboración propia. Descripción de los diez criterios de desempeño tenidos
en cuenta en la rúbrica de observación no participativa.

A partir del análisis del contexto, se diligenciaron las rúbricas de observación, que
posteriormente se cuantificaron por medio de gráficas de frecuencia tomando en
consideración los diez criterios de desempeño y se tuvieron en cuenta cuatro niveles de
evaluación que se presentan en la siguiente tabla:
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Escala de calificación
Nivel I: (Suspenso)

El desempeño no se evidencia durante el tiempo observado.

Nivel II: (Aprobado)

Ocasionalmente se logra evidenciar el desempeño. No genera
respuesta positiva en la minoría de los estudiantes.

Nivel III: (Notable)

El desempeño se evidencia. Se genera una respuesta positiva
por la mayoría de los estudiantes.

Nivel IV:

El desempeño se evidencia en todo el tiempo observado.

(Sobresaliente)

Genera respuestas positivas por parte de los estudiantes.

Tabla 2. Fuente: elaboración propia. Descripción de cada ítem de la escala de calificación,
que se tuvieron en cuenta en la evaluación de las rúbricas de observación no participativa.

Las observaciones no participantes realizadas permitieron evidenciar algunas características
orientadas a la innovación educativa en el aula, en relación con las estrategias de enseñanza.
A continuación, se presentan las gráficas de frecuencia que se realizaron con base en las
observaciones a profesores de inglés y de francés, siendo los criterios de desempeño
expresados en la tabla 1 y la escala de calificación tabla 2.
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Gráfica 1. Fuente. Elaboración propia. Gráfica de frecuencia de observaciones no
participativas, realizadas a cinco profesores del área de inglés, en dos oportunidades.

Gráfica 2. Fuente. Elaboración propia. Gráfica de frecuencia de observaciones no
participativas, realizadas a cuatro profesores del área de francés, en dos oportunidades.

Teniendo como base los datos que se presentan en las gráficas anteriores podemos
analizar que el primer desempeño que se presenta en la rúbrica de observación habla de las
estrategias de enseñanza que promueven la participación de los estudiantes, el 50% de los
docentes de inglés mostraron un desempeño notable (nivel III); desempeño que, a su vez,
genera una respuesta positiva en la mayor parte de los estudiantes. mediante juegos de rol, el
uso de Total Physical Responce y enfoque comunicativo. De igual modo, el 40% de los
docentes obtuvo una escala de calificación nivel IV, gracias al uso de material audiovisual y
multisensorial como estrategia de enseñanza. En el caso de francés, el 70% de los docentes
obtuvo una escala de clasificación nivel III, Lo cual se evidenció por medio de actividades
didácticas, el uso de cuentos e historietas, simulación conversacional, creación de actividades
para enseñar un tema gramatical, y exposiciones grupales. En ambos casos, el docente es
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quien está en busca de una constante interacción entre los estudiantes mediante un enfoque
comunicativo, esto se ve reflejado en el cuestionamiento de la realidad y el contexto.
El segundo desempeño, indica cómo el docente guía el aprendizaje y la evaluación
autónoma de los estudiantes a partir del uso de las cuatro competencias de enseñanza en
lenguas, (oralidad, escritura, lectura y escucha). En el área de inglés 30% de los docentes se
evaluó en nivel IV, mientras que, el otro 60% mostró un desempeño notable (nivel III), todo
gracias a la utilización de las actividades didácticas como juegos de rol y exposiciones hacen
que este proceso se convierta en un entorno inconsciente de aprendizaje y de evaluación de
forma autónoma. Por otro lado, el 40% de los docentes de francés mostraron una respuesta
positiva por parte de los estudiantes, en escala de calificación nivel III. Lo cual se desarrolló
por medio de las actividades de comprensión oral y escrita, como el uso de historietas,
personajes famosos y entrevistas audiovisuales, haciendo inclusión de las cuatro
competencias de la lengua extranjera.
Continuando con el tercer desempeño, que busca poner en evidencia cómo se
promueve la problematización, la indagación y la reflexión del contexto nacional e
internacional como estrategia de aprendizaje de una lengua extranjera, el 30% de los docentes
fueron evaluados en escala de calificación nivel II. Mientras que el 40% de los docentes
obtuvieron una respuesta notable (nivel III) gracias al uso de exposiciones grupales, de
consultas virtuales y uso de esquemas de jerarquización como la línea del tiempo y las
infografías. Por otro lado, el 40% de las observaciones en francés no puso en evidencia, por
completo, mientras que, el 50% se evaluó ente notable (nivel III) y sobresaliente (VI), debido
a la utilización de material audiovisual para la contextualización del contexto nacional y
extranjero, las problemáticas sociales y las necesidades personales, además el uso del
artículos de investigación y de opinión pública permitieron el desarrollo de debates
constructivos y significativos por parte de los estudiantes.
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El cuarto desempeño consta de la implementación de herramientas o diferentes
recursos didácticos y tecnológicos (las TIC) de manera significativa. En cuanto a las clases de
inglés, se observó que tanto el nivel I y IV predominan con un 40% cada uno en la gráfica de
frecuencia (gráfica 1), lo que indica que aunque en la mayoría de las observaciones, el uso de
herramientas didácticas y tecnológicas estaba presente, éstas en ocasiones no logran un
impacto significativo en el aula, simplemente se convierten en un recurso de transmisión de
información más, que reemplaza el tablero o el libro de texto. En el caso de las observaciones
de las clases de francés (gráfica 2), el 40% de las observaciones tuvo una calificación de
nivel I, ya que en el tiempo de observación no se evidenció el uso de recursos tecnológicos, y
en los que sí se evidenciaron, las respuestas de los estudiantes no fueron positivas en su
totalidad, puesto que no lograron comprender el sentido pedagógico de dichas herramientas.
Otras herramientas didácticas que se utilizaron y hacen parte del otro 60% restante, sí
tuvieron un impacto positivo por parte de los estudiantes y tienen que ver con la
implementación del teatro, la corporeidad, recursos audiovisuales y trabajos expositivos en
grupo.
En el quinto desempeño, relacionado con el ambiente de clase y su desarrollo, el 40%
de los docentes de inglés generaron un ambiente apropiado para discutir y aplicar el
conocimiento que se estaba adquiriendo en relación con el ánimo del docente, las dinámicas y
las actividades propuestas en clase. Este desempeño se logró poner en evidencia de manera
notable en la clase, mientras que el otro 60 % puso en evidencia un ambiente de clase
propicio y adecuado durante todo el tiempo observado en aspectos tales como la organización
de las sillas dentro del salón, luz adecuada, ventilación, herramientas tecnológicas entre otros.
El ambiente de clase es sin duda alguna un componente indispensable a la hora de impartir
una clase. En el área de francés se puede concluir que se mantiene de manera equitativa, en
un 50%, el nivel de calificación II y III ya que a pesar de que los docentes abren espacios
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para conversar y aplicar los temas adquiridos, se evidencia distracción por parte de los
estudiantes y no todos participan.
En el sexto desempeño, el docente identifica las necesidades y las problemáticas
particulares de los estudiantes, referidas al aprendizaje y al desempeño académico. El 50%
de los docentes de inglés evidenciaron una efectiva identificación de las necesidades y
problemáticas particulares de los estudiantes, referidas al aprendizaje y al desempeño
académico, y generaron alternativas de solución. Esto indicó que los docentes, en su mayoría,
están en el análisis permanente del contexto. Por otro lado, el 30% de los docentes mostró un
bajo interés por identificar tales problemáticas. Este desempeño se evidenció ocasionalmente
durante el tiempo de la observación. En el área del francés se generan alternativas de solución
y se aprecia un alto nivel de respuesta (nivel VI) con un 50%. Es importante resaltar que las
cualidades humanizadoras de los docentes se hacen presentes en este desempeño mediante las
diferentes estrategias que utilizan para conocer dichas necesidades. A partir de la indagación
y de la evaluación que se hacen a conciencia de las habilidades durante la clase, se dan
soluciones como la ejemplificación sencilla, las actividades lúdicas y el acercamiento a los
estudiantes.
Para la innovación educativa también es importante conocer si los docentes por medio
de actividades didácticas propician un aprendizaje autónomo y guiado, que pone al estudiante
en contacto con la realidad. Por esto, en el séptimo desempeño se logró observar que el 40%
(nivel IV) de los docentes de inglés propiciaron un aprendizaje autónomo y guiado por
actividades didácticas con un nivel de frecuencia nivel IV, mediante estrategias como la
evaluación, autoevaluación y el trabajo en equipo, generando reflexión en los estudiantes
sobre cómo los temas nuevos se conectaban con los temas de las clases previas, también la
conexión de las actividades junto con el aprendizaje autónomo y de cómo estas eran guiadas.
En el caso del francés el nivel de mayor incidencia es de nivel III con un 70%, dado que se
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promueve la imaginación y las competencias orales (a través del diálogo en relación con el
contexto nacional y extranjero) y se permite al estudiante que autónomamente reflexione. No
todos los estudiantes participan activamente, por eso su nivel de incidencia no es mayor en
este caso.
Hablando de los espacios educativos participativos, en el desempeño número ocho, se
pudo evidenciar en el área de inglés que el 20% obtuvo una escala de calificación nivel I,
puesto que no se genera respuesta participativa y no se evidencia motivación por parte de los
estudiantes, debido a la dificultad y a la incoherencia de las actividades. Otro 40% se calificó
en nivel III, puesto que se evidenciaron estrategias enfocadas al trabajo colaborativo e
individual a través de actividades sensoriales. En el área de francés se obtuvó igualdad de
porcentaje en los niveles III y IV con el 40% de incidencia cada uno, mientras que el nivel II
solo obtiene un 20% de incidencia. Como se mencionó anteriormente, los docentes incluyen
en sus espacios educativos el poder de la indagación que abre paso a la participación y a la
reflexión de los estudiantes. Sin embargo, el papel de los materiales audiovisuales y
multisensoriales juegan un papel importante en la interacción. No obstante, ciertos
estudiantes se mantienen apáticos a la participación y se dispersan durante los espacios de
trabajo grupal o de reflexión.
El noveno desempeño, y en relación con lo anteriormente mencionado de los procesos
de reflexión, busca evaluar si se retoman los aprendizajes ya adquiridos y se afianzan para
enlazarlos con el tema siguiente. El 50% obtuvo una escala de calificación nivel III. Otro
40% se calificó nivel IV debido a que, en la mayoría del tiempo observado, se podía
evidenciar la reflexión de los contenidos anteriormente, mediante el diálogo, la opinión y la
crítica y entrelazando los nuevos temas. En francés el 80% es nivel III ya que en su mayoría
se retoman los temas y se realiza una retroalimentación pretendiendo introducir nuevos temas
por medio de la indagación y la problematización por parte de los estudiantes.
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Por último, pero no menos importante, el décimo desempeño que habla del uso del
libro de texto que no juega un papel preponderante en la consecución de la clase. El 50% de
los docentes de inglés no hace uso del libro de texto en sus clases. El 40% de docentes se
calificó en nivel III, quienes procuraron usarlo este instrumento, pero en cortos lapsos de
tiempo, con el fin de estudiar diferentes contenidos, particularmente de las diferentes
competencias comunicativas. En el caso de la clase de francés, el nivel II es el que mayor
calificación obtiene con el 70% de incidencia, dejando un 10% para cada uno de los
siguientes niveles; no porque el uso del libro de texto no esté presente, sino por el hecho de
que juega un papel preponderante en el desarrollo de la clase, haciendo que la misma se vea
afectada debido a que ciertos estudiantes no hacen uso de los materiales, ya sea por
dispersión o porque no tienen el libro de texto en el momento de utilizarlo. De este modo, la
estrategia de enseñanza con el libro de texto se enfoca más hacia el método tradicional que
hacia la innovación educativa.
Ahora bien, teniendo en cuenta las respuestas de los diferentes profesores de lengua
extranjera en la encuesta virtual semiestructurada las cuales ayudaron a identificar las
concepciones de la innovación educativa y los factores que inciden en esta, se clasificó el
análisis en dos momentos, el primero fue la categorización y codificación de respuestas
abiertas y el segundo, fue la clasificación de respuestas predominantes en las preguntas de
opción múltiple. Lo cual se explica a continuación:

1. Primer momento: Con el Atlas Ti, como herramienta de análisis, se logran identificar

las palabras con mayor frecuencia, utilizadas por los profesores en sus respuestas. Las
palabras se categorizaron para comprender la concepción de la innovación educativa
desde su experiencia. Esta codificación permitió crear la siguiente matriz categorial:
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Imagen 1. Cuadro de categorización de primero (predominante), segundo (esencial) y tercer
grado (componentes), a partir del Atlas Ti. De comentarios de profesores en la encuesta
descriptiva sobre su práctica docente enfocada a la innovación educativa.
A partir de la anterior matriz categorial, en la cual se muestra tres grados de categorías
se logró identificar que la concepción de la innovación de los docentes de lengua extranjera,
inglés y francés de la Universidad de La Salle, está enfocada desde un primer grado al
cambio del contexto educativo, con el fin de lograr la calidad de la educación, siendo esta una
categoría de segundo grado, que parte de la responsabilidad del docente en su práctica,
teniendo en cuenta las necesidades de aprendizaje de los estudiantes en el aula. Par
a los docentes de lengua extranjera, dicho cambio se logra desde la didáctica de las lenguas,
la investigación y la sistematización de los procesos, siendo estas categorías de tercer grado,
que, en otras palabras, es necesario la innovación educativa es un proceso que necesita la
investigación y la sistematización continua para lograrlo. Además, en segundo grado está la
propuesta, que los docentes ejemplificaron por medio de categorías de tercer grado como la
novedad de recursos, estrategias y herramientas, es decir la búsqueda de actualizaciones
novedosas y recursivas que ayuden al docente a crear espacios educativos y participativos
para el aprendizaje. Así pues, según los docentes para evidenciarse la innovación en el
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contexto educativo se debe partir de propuestas de enseñanza, que involucren recursos,
herramientas y estrategias de manera novedosa.
De este modo, los docentes de inglés y de francés del programa de Español y Lenguas
Extranjeras, describen sus estrategias de enseñanza, de modo comunicativas, con el fin de
promover el aprendizaje autónomo y colaborativo. Identifican las necesidades de los
estudiantes desde la realidad propia de cada espacio académico, y enfocan la enseñanza de las
lenguas extranjeras hacia problemáticas sociales y culturales. Así, se incluye la investigación
y la sistematización en el aula, con el propósito de alcanzar el cambio y la mejora hacia la
calidad educativa. Todas estas concepciones, están relacionadas principalmente con el uso de
las TIC y las herramientas tecnológicas en el aula; herramientas novedosas que ayudan a
motivar al estudiante y facilitan la enseñanza y el aprendizaje de la lengua extranjera.

b. Segundo momento: Usando la herramienta de Google Form cuestionarios, se
analizaron cuantitativamente, por mayor número de respuestas, las preguntas de
opción múltiple. Se logró identificar lo siguiente:

Inicialmente, el 55% de los profesores encuestados consideran, desde su experiencia
docente, que la innovación educativa es un proceso sistematizado desde el cambio continuo
de modelos y contenidos con finalidades concretas, hacia el tema objeto de estudio. Además,
esta misma población estima que la innovación educativa se evidencia en el aula mediante la
creación de espacios educativos participativos, de interacciones, incertidumbres,
curiosidades, trabajo en equipo e individual y reflexión compartida, por medio de material
audiovisual o multisensorial.
Por otro lado, el 37% de los profesores encuestados suponen que la práctica docente
innovadora nace a partir de la renovación y actualización de estrategias de enseñanza. El 28%
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cree que se debe enfocar la enseñanza de lenguas extranjeras hacia problemas sociales y
culturales. El 55% declara que una de las motivaciones para alcanzar la innovación educativa
en el aula es el interés de carácter investigador en la práctica docente, lo que contribuye a
guiar la innovación educativa hacia un cambio de paradigma centrado en el aprendizaje. El
porcentaje restante hace referencia a la formación docente en el uso de herramientas TIC y a
su inclusión en el aula.
Además, la innovación educativa desde el apoyo institucional, desde el apoyo
académico y desde los grupos de trabajo fue considerado por el 36% de los profesores como
el principal origen de la innovación en la práctica docente. Sin embargo, algunos profesores
afirman que la institución muchas veces no provee espacios ni facilita que el docente
implemente cambios, debido a la intensidad horaria, el cumplimiento con el calendario de
evaluación y la cantidad de estudiantes. Por lo tanto, el 64% de los profesores encuestados,
opina que la resistencia al cambio y a la inclusión de nuevas estrategias pedagógicas en la
práctica docente, es un factor negativo que obstaculiza la innovación educativa, así como el
desconocimiento de estrategias de enseñanza y la evasión de procesos de sistematización e
investigación en aula.
Asimismo, se identificó que el 73% de los profesores describen el impacto de sus
estrategias didácticas de enseñanza y aprendizaje de lengua extranjera, según los resultados
cuantitativos de sus estudiantes, como positiva, puesto que utilizan un método comunicativo
y estrategias didácticas para la enseñanza reflexiva de lenguas extranjeras enfocadas en la
innovación educativa como el teatro, la expresión corporal, las narrativas docentes, y los
grupos de discusión; y con ello potenciar el aprendizaje autónomo y colaborativo mediante el
trabajo por proyectos. Igualmente, los profesores incluyen en el aula herramientas
tecnológicas como el aula virtual y el uso de las TIC para la enseñanza de las lenguas
extranjeras.
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Finalmente, en cuanto al uso del libro del texto, el 60% de los profesores encuestados
consideran que no limita el desarrollo de estrategias innovadoras en el aula para la enseñanza
de lengua extranjera, puesto que es una herramienta que depende del uso del docente y el
sentido que éste le dé en el aula. Mientras que el 40% de los profesores consideran que el uso
del libro de texto sí limita el desarrollo de estrategias innovadoras en el aula para la
enseñanza de lengua extranjera, puesto que, no facilitan la exploración y la sistematización de
formas diferentes o novedosas de trabajo académico en el aula. Asimismo, el desarrollo de las
cuatro competencias no se evidencia a partir estrategias didácticas para el trabajo
contextualizado del aula y no generan procesos de investigación ni sistematización de las
prácticas comunicativas desarrolladas.

Conclusiones
A continuación, se presentarán las conclusiones en relación con el objetivo específico
y los generales, que pretendieron analizar la innovación educativa en el nuevo programa de la
Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de La Salle, haciendo un análisis
triangular entre las concepciones del docente de lengua extranjera, las estrategias de
enseñanza enfocada a la innovación educativa y la teoría de autores citados.
En primer lugar, al hacer referencia a cómo se está implementando la innovación
educativa, se alude a los procesos que el docente sigue en el desarrollo de la clase, y del
contenido junto con las herramientas que utiliza para mostrar determinado contenido y fin
establecido. De este modo, se concluye que los docentes se basan en los métodos
comunicativos y socio cognitivos, a partir del trabajo colaborativo y autónomo, y hacen uso
de estrategias artísticas y comunicativas que ayudan a motivar al estudiante en contexto. Esto
lo evalúan por medio de procesos de investigación y sistematización individual o en grupos
docentes de la universidad de La Salle, bañándose en los datos cuantitativos de los
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estudiantes como las notas y en los procesos de mejora de habilidades comunicativas de la
lengua extranjera.
No obstante, los docentes son conscientes de que la innovación educativa en la
práctica docente es un proceso en el que se introducen cambios estratégicos y se analizan por
medio de la investigación; pero hace falta incluir a los estudiantes en los procesos de
investigación, con el fin de que no solo participen, sino que también aporten
significativamente. A partir de esto se reconoce que la no participación en procesos
investigativos por parte de los estudiantes incide negativamente no solo en el proceso de
análisis, sino que también en la contribución a la construcción de la práctica pedagógica
significativa. Puesto que, según Carbonell, (2012) un docente innovador participa junto con
el estudiante en procesos de investigación que le pueden ayudar a la problematización del
contexto en pro de alcanzar el cambio. Por ello, en clase de lengua extranjera se debe partir
de métodos, estrategias y técnicas epistemológicas desde la creatividad, para identificar y
comprender cómo aprender la lengua, cómo usarla en contexto y cómo enseñarla desde la
realidad educativa. No hay un método o estrategia únicos para la innovación educativa, pues
esta se basa en “Elaborar nuevos materiales y estrategias innovadoras basadas en los
principios psicopedagógicos de construcción del conocimiento y en las actuaciones docentes
que faciliten la creación de una nueva cultura metodológica entre docentes.” (De la Torre &
Barrios, 2002, p. 8).
Entre tanto, para dar respuesta al primer objetivo específico, se concluye que las
estrategias didácticas también están acompañadas por el uso de las TIC en el aula, las cuales
se convierten en un recurso de exposición que reemplaza el tablero y que facilita la
introducción de temas teóricos digitalmente, como diagramas, audios y videos. Sin embargo,
el sentido y el objetivo de las actividades no se logra evidenciar puesto que no se enfoca en
promover la participación de los estudiantes, de modo que estos se limitan a seguir
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instrucciones solamente, haciendo que la sesión de clase recaiga en una estrategia de
enseñanza tradicional. Mientras que en la innovación educativa es fundamental que el
estudiante junto con el docente sea consciente del porqué y del para qué de lo que se aprende
Otra conclusión, relacionada con las estrategias didácticas de enseñanza, es el libro de
texto, que juega un papel muy importante debido a que la gran mayoría de los profesores
encuestados han manifestado no considerar el libro de texto como un limitante a la hora de
ser innovador. En cierta medida depende también del uso que el docente le dé. Para ser
innovador no bastaría con usar el libro de última edición, con versiones físicas para los
estudiantes y versiones virtuales para la proyección en el aula, es necesario salir del libro para
la propia creación de actividades y dinámicas genuinas que correspondan por consiguiente a
innovación educativa. Al respecto, Alcázar (2016) propone utilizar los libros como un recurso
más, que pasen a ser parte de la biblioteca del aula, que los alumnos los consulten para
resolver preguntas en sus trabajos de investigación. No nos escudemos en que debemos
seguirlo al pie de la letra para dejar de pensar y no diseñar actividades con verdadero sentido
educativo para los estudiantes.
Pero ¿el libro de texto sirve para aprender o para enseñar? Esta herramienta está
presente en el aula, y su uso predominante en la enseñanza de lengua extranjera se observó en
gran escala, pues en vez de ser una herramienta, se ha convertido irónicamente en un modelo
estandarizado y lineal que adormece, doméstica y no deja producir. El libro es sólo una guía
curricular, no es una propuesta innovadora pues no presentan estrategias didácticas para el
trabajo contextualizado del aula y no genera procesos de investigación ni sistematización de
las prácticas comunicativas desarrolladas. Dicho de otro modo, el libro de texto no determina
el aprendizaje y tampoco puede ser un fin en sí mismo, y por ello su lugar en el aula no debe
ser preponderante. Se debe dar importancia en cómo se usa y en cómo darle un sentido y un
propósito a su uso, para así entender que el aprendizaje de lengua extranjera no es una

30
Innovación educativa en la práctica docente de la Licenciatura en Español y Lenguas Extranjeras
de la Universidad de La Salle

secuencia o un proceso establecido, sino que más bien es un cambio social y cultural que se
puede abordar desde la participación, la discusión, el juego, la creatividad, la investigación y
la innovación colectiva.
Ahora bien, respondiendo al segundo objetivo específico y respecto a las
concepciones que los docentes tienen con respecto a la innovación educativa y partiendo de
que “(…) innovar, de forma general, significa introducir cambios, introducir novedades, con
la intención de mejorar uno o varios aspectos de una práctica concreta.” (Fernández, Navas.
2016, p. 28), se concluye que los docentes tienen la concepción de que la innovación
educativa es un proceso continuo y que busca mejorar las estrategias de enseñanza sin poner
en un segundo plano el contexto sociocultural de los estudiantes.
Además, dentro de esta concepción se evidencio la importancia del uso de los
recursos tecnológicos como las TIC en el aula para una práctica innovadora, lo cual
contribuiría en conjunto a la calidad educativa. Una última concepción por parte de los
profesores de lengua extranjera es que la innovación educativa debe estar orientado desde el
análisis y la investigación, pero si la institución educativa no provee espacios ni facilita que el
docente implemente cambios, las propuestas no se pueden materializar. No obstante, dentro
de las concepciones de los docentes, la participación directa de los estudiantes en la
investigación orientada hacia la innovación educativa y la enseñanza de lenguas extranjeras;
no es evidente e importante, pues solo se expresó la importancia de hacer investigación con el
grupo de docentes o individualmente.
En cuanto al tercer objetivo específico, se concluye que los docentes consideran que
la innovación se evidencia en un aula cuyos espacios educativos estén llenos de vida y
promuevan diferentes experiencias a través de los sentidos, las sensaciones y emociones con
interacción, trabajo en equipo y reflexión compartida; lo que nos permite a su vez nombrar
ciertos factores que promueven e inciden en la innovación tales como la reflexión, la
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contextualización y la evaluación de la realidad , la exigencia de un aprendizaje autónomo y
colaborativo, la trazabilidad de metas alcanzables, y la mejora de recursos de enseñanza
(incluyendo nuevas tecnologías). Se deja a un lado, la imagen de docentes que controlan y
disciplinan.
A su vez, la innovación educativa, como cualquier realidad académica, posee sus
contras. Por esto, no se deja de lado aquellas situaciones que dificultan el proceso de
enseñanza del inglés y del francés en el aula de clase. “La innovación se verá obstaculizada
por: la baja autoestima de la enseñanza y el aprendizaje, comparada con la investigación; la
falta de reconocimiento e interés por parte de los colegas y las personas con autoridad, las
normativas institucionales y los planes de acción que promueven acciones diversas
excluyendo la iniciativa individual; los excesivos procedimientos burocráticos para la
aprobación, el apoyo y los recursos; los procedimientos de evaluación u otros procedimientos
que inhiben la toma de riesgos.” (Hannan, & Silver. 2006, p. 138). Aquí concluimos que la
resistencia al cambio y a la inclusión de nuevas estrategias pedagógicas en la práctica docente
es uno de los principales factores que inciden negativamente en el proceso, a esto le sigue la
dificultad en la intensidad horaria, los calendarios académicos que limitan, la falta de
conocimiento de estrategias innovadoras, la falta de objetivos claros y de investigación en el
aula.
La reflexión conjunta y crítica tampoco se debe dejar de lado, pues es a partir de la
contextualización de la práctica docente, con un grupo de docentes como se puede innovar
colectivamente; pues la experiencia docente en la práctica del otro brinda ideas y argumentos
para introducir nuevos cambios en la propia práctica docente. Por tanto, el hecho de
compartir la práctica implica trabajar en equipo en uno o más proyectos educativos que
involucren a los estudiantes y que constantemente están sujetos a teorías, investigaciones y
criterios argumentativos. Por esta razón, es importante que “(…) los docentes entiendan que
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su práctica puede ser una potente fuente de conocimiento y hagan lo posible por emprender
procesos de reflexión sobre ella, tratando de mejorarla y compartirla con los compañeros. Es
necesario romper con la tradición del aislamiento docente, con la idea del maestro en solitario
en su aula y con la puerta cerrada.” (Fernández, 2016, p. 39).
Finalmente, la innovación educativa se dificulta cuando entra en la lógica de
producción de resultados para responder a estamentos que miden la calidad educativa a partir
de lógicas de producción cuantitativas, y tratando de 'maximizar' los recursos en este sentido.
Pero no lo es todo, la innovación requiere trabajo adicional, esfuerzo, tiempo de dedicación.
En definitiva, el papel de la universidad en la innovación educativa juega un papel muy
importante ya que crea espacio de mejora continua, de comunicación y colaboración en la
formación docente y de la misma manera en la investigación, sin que se convierta en una
sobrecarga académica laboral, con el fin de que el docente pueda ser administrador autónomo
de su tiempo y de su práctica.
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